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PREDMET:
Preporuke za sprjeCavanje infekcije u trgovinama, usluznim
djelatnostima i malim obrtima izvan shopping- trznih centara

Opce preporuke

U ovim poslovnim objektima neophodno je primjenjivati mjere sprjecavanja Sirenja COVID-19
kao i u svim drugim aktivnostima.
Ove mjere podrazumijevaju sljedece:

o) Higijena ruku, respiratorna higijena, izbjegavati dodirivanje lica
o Standardne mjere higijene i zastite zdravlja

o) Mjere zastite karakteristicne za COVID -19

o Mijere zastite karakteristi¢ne za djelatnost

- Redovno vrsiti kontrolu i nadzor nad provedbom ovih mjera i davati povratne
informacije uposlenicima

- Insistirati na provodenju pojacanih mjera higijene i sanitacije. Redovno Cdistiti
prostorije sa standardnim deterdzentom a potom dezinficirati, najmanje dva puta dnevno i
nakon svakog prljanja. Kontinuirano vrsiti dezinfekciju horizontalnih povrsina, Steka,
rukohvata i ograda. Osigurati dezinfekciju obuce na ulazu u objekat u vidu dezo-barijere.

- Osigurati provjetravanja prostorija tokom radnog vremena mehanickom ili prirodnom
ventilacijom.

- Insistirati na ¢estom pranju ruku ili dezinfekciji, kako uposlenika tako i musterija.

- Insistirati da svi uposlenici nose maske, a rukavice i zasStitu za oCi u ovisnosti od
usluge.

- Insistirati da sve musterije nose maske.
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- Ako je moguce organizirati rad u dvije smjene, na nacin da izmedu dvije smjene bude
vremenski period u kome ¢e se izvrsiti €iS¢enje i dezinfekcija prostora.

- Uposlenike koji razviju simptome kao $to su kasalj, povisena tjelesna temperatura, bol
u grlu, uputiti da ne dolaze na posao nego da se obrate svom ljekaru

- Voditi raduna o brou musterija koji borave istovremeno u trgovini, tr.centru i sl.
Preporucujemo da taj broj ne prelazi 40 u centrima a u trgovinama potrebno osigurati
najmanje 2 m razmaka. U manjim objektima osigurati pojedinacne ulaske.

- Jasno istaknuti obavijest o ogranicenjima i procedurama prilikom ulaska na ulazu u
objekat

Trgovine i zanatske radnje

Preporuke se odnose na male trgovine razne robe, servise kuéanskih aparata i elektronike,
auto servise, kljucarske servise, krojacke radnje, obuéare i sl. | u ovim objektima neophodno
je provoditi sve opéenite mjere koje se savjetuju za prevenciju Sirenja COVID-19.
Preporucujemo ograniciti broj musterija koji borave istovremeno u trgovini shodno
mogucnostima prostora. U manjim objektima osigurati pojedinacne ulaske.

- Pojacane standardne mjere higijene prostora

- Higijena ruku (Cesto pranje ruku vodom i sapunom ili dezinfekcija sredstvima na bazi
alkohola)

- Preporuka je da svi uposlenici i musterije nose masku.

- Fizicka udaljenost izmedu osoba 2m

Dodatne preporuke u ovim djelatnostima :

- Izbjegavanje prisustva viSe osoba u objektu, te izbjegavanje formiranja guzve i redova.
Najbolje posao organizirati tako da se unaprijed telefonom/internetom zakazuju termini
dolaska u objekat.

- Koristiti mogucnost dostave i Internet prodaje.
- Sve povrsine koje je dodirivala musterija odmah dezinficirati.

- Ukoliko se od musterije preuzimaju predmeti (aparati za popravku i sl.) dezinficirati ih
nakon preuzimanja, te isto uraditi i prije predavanja/isporuke musteriji.

- Tokom obavljanja poslova preporucuje se koristenje zastitnih rukavica ili ¢esto ranje i
dezinfekcija ruku,

- U prvoj fazi, izlazak na teren i popravke kod kuée dozvoliti samo u hitnim slu¢ajevima
koji zahtijevaju popravku (vodovodne instalacije, elektricne instalacije, plinske instalacije,
grijanje) i prilikom ovih ograniciti kontakt na Sto manje osoba uz pridrzavanje svih mjera
zastite koje se inace preporucuju (higijena ruku, maska)



- Za trgovine tekstilom preporucuje se prodaja bez isprobavanja predmeta.
- Epidemioloski je posebno rizicna proba odjeée koja se oblaci preko glave.

- Ako je neophodno isprobana roba se mora spremiti na dva dana u za to predviden
prostor prije ponovnog stavljanja u prodaju, a isto vazi i za odjevne predmete iz povrata.

Dr.Diana Mami¢ spec.epidem.



